Bellaire
4300 Bissonnet
Bellaire, TX 77401

CenterPoint Plaza
1111 Louisiana, Ste. 520
Houston, TX 77002

Champion Forest
8707 Spring Cypress, Suite A
Spring, TX 77379

Cypress
7025 Fry Road
Cypress, TX 77433

Gulf Freeway
8980 Clearwood
Houston, TX 77075

Norte
1920 Rankin Rd, Ste. 145
Houston, TX 77073

Noroeste/Oficina Administrativa
9621 W. Sam Houston Parkway N.
Houston, TX 77064

The Woodlands
Hughes Christensen Cada
9110 Grogan’s Mill Rd. miembro,

The Woodlands, TX 77380

Reliant Plaza - Limitada
1000 Main Street, 22nd Floor
Houston, TX 77002

South Texas Plant (STP) - Limitada
PO Box 289
Wadsworth, TX 77483
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First Service Credit Union
esta aqui para usted...

Por mas de 70 anos, First Service ha estado sirviendo a
sus miembros, comenzando con The Hughes Tool
Company, en 1935. Al dia de hoy, First Service sirve a
mas de 50 companias patrocinadoras y esta abierto al
pablico del Condado de Harris. La union de crédito es una
poderosa institucion financiera con mas de 34,000
miembros y mas de $200 millones en activos. Cualquiera
que pudiera ser su exclusiva situacion financiera, First
Service le garantiza darle un servicio superior a cada
miembro, cada vez.

Cuentas de ahorros

Ya sea que esté ahorrando para una compra especial,
para imprevistos o para su retiro, First Service Credit
Union tiene el instrumento de ahorro para satisfacer sus
necesidades y se ajusta a su estilo de vida. Nuestra
generosa seleccion y opciones flexibles hacen de First
Service el lugar perfecto para ahorrar por todas las
razones.

Cuenta de ahorros principal

Cuenta de membresia

Obtenga su membresia a partir de hoy jcon solamente un

minimo de $5 de depdsito para la apertura! Esta cuenta

de ahorros gana dividendos por cada dia en que el saldo

sea al menos de $100. Los privilegios de la cuenta

incluyen:

e Convertirse en miembro-propietario de First Service

e Ahorrar para cualquier propésito

e Use la cuenta como un colateral para préstamos
garantizados a una tasa muy favorable, mientras que el
saldo todavia gana dividendos

e Use la cuenta como un recurso de proteccion de
sobregiro para cualquier cuenta corriente First Service

e Tarjeta ATM gratuita

Club Account

La Club Account de First Service es una manera

conveniente de ahorrar para las vacaciones, gastos de

dias festivos, impuestos, seguros, reparaciones del hogar

u otros gastos a lo largo del ano. Con su Club Account

usted puede:

e Ganar un dividendo mensual

e Hacer depésitos en efectivo, deducciones a la nébmina o
depositos directos

e Recibir sus fondos antes del 15 de noviembre

e Hacer un retiro para vacaciones antes del 15 de
noviembre

Cuentas de ahorros para la salud

Esta cuenta especial actila como un complemento para las

personas que tienen un plan de salud con deducible alto.

¢ Los fondos pueden ser usados para gastos médicos
calificados, incluyendo los co-pagos

e Hay ventajas en la deduccion de impuestos con un
HSA — consulte a su asesor de impuestos

e Esta disponible el pago de los dividendos en la cuenta
y en la tarjeta de débito HSA

e Es completamente portatil — una persona la puede
llevar consigo a dondequiera que el futuro la lleve

e Los fondos son transferibles de un ano a otro — no hay
regla de “Gsela o piérdala”

e Los retiros son libres de impuestos

Certificados de Deposito

Las inversiones seguras a largo plazo son posibles con

un First Service CD. Este dinero ganara continuamente

dividendos fijos*.

e Ofrecemos tasas altamente competitivas. Si usted
encuentra una mejor tasa, trataremos de igualarla o
mejorarla

* Agrega un maximo de $10,000 para los CDs con un
plazo de 2 anos o menos

* Programa de dos pasos (Two-Step Program) — para los
CDs con un plazo de 2 anos o menos, esta
caracteristica le permite aumentar a un rendimiento mas
alto dos veces durante su plazo, sin ampliar el plazo

e Plazos flexibles — hasta por 5 anos

* Bajo depdsito minimo de $500

e Juvenil (Youth) (hasta la edad de 24) CDs disponibles
con un bajo depodsito minimo de $200

Estan disponibles los CDs Jumbo ($50,000 minimo).

*Las multas por retiro anticipado pueden afectar la tasa de devolucion.



Cuentas de Retiro Individual (IRA)

Una IRA es una de las maneras mas inteligentes de
ahorrar para un retiro seguro y confortable, o hasta para
la educacion de los hijos. First Service ofrece tanto el

IRA Roth como el Tradicional, asi como la Cuenta de
Ahorros Coverdell para la Educacion (ESA)*. Hable con

un especialista en IRA de First Service para obtener mas
informacion sobre estos programas y averigle cual IRA se
ajusta a sus necesidades.

*Consulte a un especialista en impuestos para que le aconseje como cualquier
inversion afecta su declaracion de impuestos.

Inversiones aseguradas

Las acciones (depbsitos) en su unién de crédito estan
aseguradas por el National Credit Union Share Insurance
Fund (NCUSIF), un brazo de la National Credit Union
Administration (NCUA). El seguro de su accién es similar a
la proteccion de seguro de depdsito ofrecida por la
Federal Deposit Insurance Corporation (FDIC).

Las cuentas de acciones adecuadamente establecidas en
las uniones de créditos y Crédito aseguradas
federalmente, estan aseguradas por al menos $250,000.
Usted puede obtener una cobertura adicional de seguro
en cuentas mdltiples, pero solamente si usted tiene
intereses o derechos de propiedad en diferentes tipos de
cuentas y llena adecuadamente todos los formularios y
solicitudes de las cuentas. Las Cuentas de Retiro
Individual (IRA) estan aseguradas separadamente hasta
por $250,000.

Cuentas Juveniles

Dos tercios de los adultos jovenes de la actualidad no
tienen la educacion financiera que necesitan. Ayudar a la
juventud a entender el dinero a una edad temprana ofrece
beneficios de por vida.

.,,1"'?"-..,‘ Kirby Kangaroo Club (0-12 afios)

w Una cuenta basica de ahorros jcon todos los
beneficios de una membresia a una

union de crédito! Pongala a nombre del nino, y recibira toda

la atencion y reconocimiento como un miembro de First
Service.

CU Succeed Club (13-17 anos)

Esta cuenta ofrece el siguiente incremento
financiero para los adolescentes — una
cuenta de ahorros, mas una cuenta corriente con un padre
0 tutor como cosignatario. Deje que los adolescentes
aprendan como escribir sus propios cheques, saquen los
saldos de la chequera y usen inteligentemente la tarjeta de
débito VISA® con su programa de recompensas. Las
cuentas pueden ser monitoreadas en la linea.

Suff e

Ambos clubes ofrecen:

¢ Tarjetas de membresia personalizadas

* Regalos por unirse al club

e Boletines trimestrales enviados por correo directamente
al miembro del club

e Sitios web especificos del club gratuitos — haga clic en
cada logotipo de nuestra pagina web, en www.FSCU.com,
para tener acceso a ellos

e Acceso bancario GRATUITO en linea (con el permiso de los
padres) a través de HomeNet™

¢ |ncentivos especiales de depdsito continuos

e Acceso a otros servicios financieros de First Service

e Uso de convenientes clasificadores de monedas (Los
clasificadores se encuentra solamente en lugares selectos.
Por favor visite nuestra pagina web para consultar la lista)

Para mas informacion acerca de las cuentas juveniles,
pregunte a cualquier representante o visite
www.FSCU.com/youth. Ademas, con nuestros Certificados
de Deposito flexibles y la Cuenta de Ahorros Coverdell para
la Educacion (ESA), First Service puede ayudarlo a usted y a
su hijo para ahorre dinero para su educacion universitaria.
iNunca es demasiado temprano para comenzar!

First Service reconoce la importancia de la educacion y
esta orgullosa de ofrecer anualmente el Programa de Becas
Verble W. Parish. Pregunte por los detalles.
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Convenientes

Ubicaciones de las ATM

First Service participa en tres redes de ATM GRATUITAS -
Select ATM, Credit Union Friendly y CO-OP Network les
ofrecen acceso a los miembros a mas 28,000 ATM
GRATUITAS. Vaya en linea a www.FSCU.com para encontrar
una ATM GRATUITA cercana a usted.

Linea telefonica VIP de SAM

Acceso a su cuenta las 24 horas, los 7 dias de la semana,

los 365 dias del ano, por medio de teléfono de teclas con

marcacion por tonos. Solamente llame al 832-688-1050

6 al 800-797-8471 y podra:

e Preguntar sus saldos

e Transferir de fondos

e Hacer pagos de préstamos

e Obtener historiales de su cuenta

e Averiguar qué cheques han sido cobrados

e Recorte un cheque de unién de crédito de su cuenta en
su nombre

Pida ayuda a un representante para establecer su PIN
(Ndmero de Identificacion Personal, por sus siglas en
inglés), para tener acceso al teléfono VIP.

HomeNet™ — Servicio GRATUITO de transacciones
bancarias desde casa

Disponible para todos los que tienen una cuenta con First
Service. Tenga acceso a sus cuentas de First Service
desde cualquier parte del mundo. Vea sus saldos,
programe sus transferencias, configure eALERTS,
inscribase a pago de facturas, y mucho mas! Para
inscribirse, visite nuestro sitio web en www.FSCU.com y
haga clic en el logotipo de HomeNet en la pagina principal,
0 comuniquese con su sucursal mas cercana.

Pago de facturas

Pago de facturas es un servicio GRATUITO con cualquier
cuenta corriente de First Service, cuando se inscribe a
través de HomeNet.

e Pague sus cuentas en linea

e Organice sus pagos recurrentes

e Obtenga recordatorios por correo electronico

e Calendario de pagos que aparece en pantalla

e Transferencia de fondos

Cuentas corrientes
First Service ofrece excelentes cuentas corrientes para
satisfacer sus necesidades exclusivas.

La “Primer Paso” para el manejo facil de cheques
First Service ofrece a miembros calificados un préstamo
“First Move” con una caracteristica de reembolso de interés
para todo el que desee abrir una cuenta corriente nueva.
Este préstamo de 6 meses puede usarse para mantener un
saldo en su nueva cuenta corriente First Service, mientras
que se cambia de su antigua institucion financiera.

Proteccion contra sobregiros*

Este invaluable servicio agrega una medida de proteccion
para su cuenta corriente al cubrir sus articulos por fondos
insuficientes. Eso significa que, en lugar de devolver un
articulo al comerciante debido a insuficiencia de fondos,
union de crédito puede pagar por su articulo, ahorrandole
cargos adicionales de las companias de cobranza del com-
erciante.

1. Relacione su cuenta de ahorros. Use el dinero que tiene
en su cuenta de ahorros First Service como un colchoén,
por si tiene un sobregiro en su cuenta corriente.

2. Relacione a su linea de crédito. Una linea de crédito le
proporciona dinero cuando mas lo necesita y puede ayudarle
a evitar costosos sobregiros en su cuenta corriente.

3. Check Sentry. Check Sentry puede cubrir sus articulos
sobregirados, hasta el limite aprobado, por una tarifa baja
por cada transaccion sobregirada cubierta.

*Se pueden aplicar cargos
l I = KW A g =
- -

VISA® Check Card con UChoose Rewards

Una tarjeta de débito VISA® esta disponible con todas las
cuentas corrientes de First Service. Con su tarjeta,
simplemente compre, gane puntos de recompensa y
después jescoja su recompensal! jAsi de simple! Gane un
punto por cada $2 gastados por cada firma (crédito) o
compra sin PIN. Ademas, gane puntos adicionales al
comprar en tiendas participantes, en la tienda o en la linea.
No hay necesidad de inscripcion — justed comienza a ganar
puntos inmediatamente! Visite nuestro sitio en la web y haga
clic en el logotipo de UChoose Rewards y registrese para ver
sus puntos, encontrar los especiales de puntos de tiendas y
canjear por recompensas.
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Caracteristicas Ultimate FREE Fresh Start
Checking” Checking”
No se requiere saldo minimo v
excepto para ganar (4 4
dividendos (opcional)
Se requiere un depoésito de apertura $25 $25 $25
Cargo por servicio mensual $0 $10 $0
Acceso en linea a HomeNet™ GRATUITO (4 4 v
Pago de cuentas ilimitado GRATUITO (con cuenta corriente) v v 4
Imagenes del cheque en linea GRATUITAS v v 4
E-statements (estados de cuenta electronicos) GRATUITOS v v 4
eALERTS (alertas electronicas) GRATUITAS! v v (4
Servicio telefénico VIP GRATUITO (4 4 v
Acceso GRATUITO a 28,000 ubicaciones de cajeros " v v

automaticos ATM?

Retiros en ATM desde maquinas ajenas?®

4 por mes GRATIS

Cuota de $1 por
transaccion en una ATM

2 por mes GRATIS

Verifique tarjeta VISA® GRATUITA v (4 v
Programa de recompensas de tarjeta chequera de UChoose v (4 4
250 puntos de recompensa al abrir la cuenta v
Cupbn de descuento en préstamo al abrir la cuenta v
3 tarjetas de servicio o de reembolso de cuota, al abrir la cuenta v
Proteccion contra sobregiros (ahorros y/o linea de crédito) (%4 v 4
Check Sentry (proteccion contra sobregiros adicional) v
Emision ilimitada de cheques v v v
Deposito directo / deduccion de la némina v v v
Ordenar cheques en la linea v v v

Programa de dividendos
Devenga dividendos escalonados en saldos

de $2000 6 mas

Cheques GRATUITOS* y cheques temporales v v

personalizados / fichas de depdsito GRATUITAS

*Todas las cuentas corrientes estan sujetas a aprobacion. *Servicio gratuito si la alerta se envia a un correo electronico; si la alerta se envia a un teléfono celular, se aplicaran

las tarifas normales de mensaje de texto. ?Visite www.FSCU.com para conocer los lugares participantes. *ATM que no son de First Service. Solamente $1 de la cuota de First
Service se perdona. Puede que se apliquen cargos por terminal. “Todas las cuentas nuevas reciben una (1) caja gratuita de cheques estandar en la apertura de la cuenta.

5Se aplican restricciones especiales. Pregunte por los detalles.




